ANEXAnr. 1
la Hotararea Consiliului Local Voluntari nr. [/5 / 50' of 2018

SCRISOARE DE ASTEPTARI
privind activitatea organelor de conducere administrative si executive a Operatorului Regional
S.C. Euro Apavol S.A.

Pornind de la obligatiile asumate in fata organismelor internationale, dar si de la premiza c3
eficienta unei intreprinderi publice depinde, in mod determinant, de performanta
managementului acesteia, Guvernul Romaéniei a adoptat in noiembrie 2011, ordonanta de
urgentd privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice OUG nr.109/2011, aprobat3 cu
modificari si completdri prin Legea nr. 111/2016, denumit3 in continuare "OUG nr.109/2011",
care reglementeaza printre altele stabilirea conditiilor in care sunt selectati administratorii si
managerii societatii precum si regulile care sa asigure transparenta politicii de actionariat a
statului.

in acest sens, in calitate de Autoritate Public3 Tutelara, Consiliul Local al Orasului Voluntari
publicdi prezenta SCRISOARE DE ASTEPTARI, document de lucru care stabileste
performantele asteptate de la organele de administrare si conducere ale SC EURO APAVOL SA
Acest document are rolul de document de lucru, de ghid al candidatilor pentru posturile de
Membri ai Consiliului de Administratie/Directori ai SC Euro Apavol SA , selectati si inscrisi in lista
scurtd, in intocmirea Declaratiei de intentie (document de lucru prin care acestia isi prezint3
viziunea sau programul privind dezvoltarea intreprinderii publice) si ulterior de a ghida
Consiliul de administratie/Directorii in redactarea Planului de administrare/management.
Prezenta Scrisoare de asteptari este elaborata in temeiul prevederilor OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, modificata si aprobata prin Legea nr.111/2016
si ale Normelor metodologice de aplicare a OUG nr. 109/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, aprobate prin HG nr. 722/2016, prin care stabileste asteptdrile Autoritatii Publice
Tutelare privind evolutia societatii in urmatorii patru ani.

Scrisoarea de asteptari va fi adusa la cunostintd candidatilor aflati pe lista scurta.

I. REZUMATUL STRATEGIEI GUVERNAMENTALE SI LOCALE IN DOMENIUL IN CARE ACTIONEAZA
COMPANIA

Romania are obligatii asumate care implicd investitii importante in serviciile de alimentare cu
apd, astfel incat pana in 2015 un numar de 263 de aglomerdri urbane locuitori-echivalent (l.e)
mai mare de 10.000 si pana in 2018 un numar de 2.346 aglomerari urbane cu l.e. cuprins intre
2.000 si 10.000 trebuiau/trebuie sa se conformeze cu standardele de mediu ale UE.

Aceste prevederi asumate obligd entitatile de profil la extinderea serviciilor de furnizare a apei
potabile si colectarea, respectiv epurarea apelor uzate pe intreaga arie de acoperire.

Aceste extinderi insa in niciun caz nu trebuie sd afecteze calitatea serviciilor_prestate de citre
operatori. Vs Y PR
Calitatea apei potabile furnizatd populatiei, respectiv calitatea apelor' epurate trebuje sa
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respecte toate normele tehnice nationale si europene in vigoare iar gradul de satisfactie al
populatiei fata de calitatea serviciilor prestate trebuie si se situeze la un nivel ridicat/ foarte
ridicat.

n acest context imbunatatirea activitatii manageriale trebuie s3 reprezinte solutia viabila care sa
ducd la Tndeplinirea obiectivelor stabilite de catre actionari, pornind de Ia indeplinirea
angajamentelor pe care Romania si le-a asumat prin Tratatul de aderare la Uniunea Europeans,
respectiv sa atinga standardele de mediu ale UE, Capitolul 22- Mediu din tratat si pentru a
ajunge cotele stabilite prin Directiva 98/83/ CE pentru apa potabild si Directiva 91/271/CCE
pentru apa uzata.

De asemenea trebuie urmarita indeplinirea strategiei de dezvoltare multianual3 care are scopul
de a asigura extinderea, modernizarea si eficientizarea serviciilor de alimentare cu apa si a
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora la standardele europene.

e REGIONALIZAREA SERVICIILOR DE APA S| CANALIZARE

Pentru a beneficia de servicii corespunzatoare si pentru a se conforma standardelor UE, a fost
identificata nevoia continuad a autoritdtilor locale de a investi in intretinerea, reabilitarea si
extinderea infrastructurilor de apa si canalizare si de a se asigura ci in toate localitatile sunt
indeplinite nevoile populatiei privind accesul la servicii, la tarife accesibile.
in sprijinul autoritdtilor locale au fost realizate programe nationale care vizeazd sustinerea
investitiilor din fonduri de finantare pre/post- aderare, urmarind-se:
» Accesarea finantarii internationale pentru aglomerdrile mici/mijlocii/mari, in vederea
reabilitarii si modernizarii infrastructurilor locale de alimentare cu ap3 si canalizare;
» Promovarea unor operatori regionali care si se auto-sustind, prin introducerea
principiilor de recuperare a costului si de eficientizare a operatiunilor acestora.
Procesul de regionalizare constituie un element cheie nu numai pentru imbunitatirea calitatii
serviciilor si eficientizarea costurilor cu acestea, dar si in scopul conformirii cu directivele
europene in domeniul mediului, pentru asigurarea durabilitatii investitiilor si a operatiunilor si
pentru obtinerea unei dezvoltari regionale sustenabile si echilibrate.
Procesul de regionalizare consta in concentrarea operdrii serviciilor furnizate unui grup de
municipalitati dintr-o zond geografica definita in raport cu un bazin hidrografic si/sau in cadrul
unor limite teritorial administrative (municipalitati, judet). Prin aceasta concentrare s-a urmirit
eliminarea fragmentarii excesiva a acestui sector, eficienta operérii si realizarea de economii la
scara.
Din punct de vedere institutional, procesul de regionalizare a fost definitivat prin reorganizarea
serviciilor publice detinute de municipalitati, in functie de 3 elemente institutionale cheie:
® Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara (ADI);
e Operatorul Regional (OR);
e Contractul de Delegare a Gestiunii Serviciilor.
Delegarea managementului serviciilor reprezintd punctul central al organizarii operationale si
institutionale a managementului serviciilor regionale de ap3 si canalizare si este proiectat cu
scopul sa:
e Reglementeze si sa echilibreze relatia dintre autoritatile locale reprezentate de ADI Si
Operatorul Regional; §
* Sd se concentreze pe pregdtirea, finantarea si implementarea planurilor de;investitii.



e PROGRAMUL OPERATIONAL INFRASTRUCTURA MARE (POIM)

Acest program a fost elaborat pentru a raspunde nevoilor de dezvoltare ale Romaniei
identificate in Acordul de Parteneriat 2014-2020 si in acord cu Cadrul Strategic Comun si
Documentul de Pozitie al serviciilor Comisiei Europene. Strategia POIM este orientatd spre
obiectivele Strategiei Europa 2020, in corelare cu Programul National pentru Reform3 si cu
Recomandarile Specifice de Tard, concentrdndu-se asupra cresterii durabile prin promovarea
unei economii bazate pe consum redus de carbon prin masuri de eficientd energetica si
promovare a energiei verzi, precum si prin promovarea unor moduri de transport prietenoase cu
mediul si o utilizare mai eficientd a resurselor.

Prioritatile de finantare stabilite prin POIM contribuie la realizarea obiectivului general al
Acordului de Parteneriat prin abordarea directd a doud dintre cele cinci provociri de dezvoltare
identificate la nivel national: Infrastructura si Resursele.

POIM finanteazd activitdti din patru sectoare: infrastructura de transport, protectia mediului,
managementul riscurilor si adaptarea la schimbarile climatice, energie si eficient3 energetics,
contribuind la Strategia Uniunii pentru o crestere inteligenta, durabild si favorabil3 incluziunii.

POIM beneficiaza de o alocare financiara de cca. 11,8 mld. Euro, din care:
46,94 mid. Euro Fond de Coeziune
42,48 mld. Euro Fond European de Dezvoltare Regional3
42,46 mld. Euro Cofinantare

In vederea atingerii obiectivelor propuse, in cadrul POIM au fost stabilite 8 Axe Prioritare dintre
care cea care intereseaza sectorul de activitate al societatii SC EURO APAVOL SA este Axa
Prioritard 3 - Dezvoltarea infrastructurii de mediu in conditii de management eficient al
resurselor, 3.2 Cresterea nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum sia
gradului de asigurare a alimentarii cu apa potabila a populatiei.

in momentul de fat companiile care opereaza in domeniul alimentérii cu apa si canalizare trec
printr-o mare provocare. Aceasta, datorita faptului ca parte din lucrdrile care sunt cofinantate
din fondurile europene aferente programului POS Mediu care, nu au fost finalizate la termen,
fiind fazate. Acest fapt presupune inclusiv diminuarea sumelor disponibile pentru proiectele din
POIM, cu sumele aferente proiectelor care au fost fazate. Operatorii prin acest program vor
demara investitii cu prioritate pentru orasele mici si zona rurald, in conditiile in care nivelul
preturilor practicate coroborat cu consumurile, se apropie de 3,5- 4 % din bugetul unei familii,
atingand pe alocuri pragul de suportabilitate. Gradul de cofinantare in cazul POIM nu a fost inc3
stabilit, astfel ca asigurarea resurselor trebuie realizat3 si pe alte cai.

Un management performant, poate sa asigure in parte resursele necesare, prin reducerea
masiva a pierderilor de apd, prin utilizarea eficientd a resurselor disponibile, printr-o ordonare
prioritard reald a investitiilor din surse proprii, avand in vedere c3 resursele pe viitor vor fi foarte
limitate, fiindcd resursele financiare vor trebui orientate prioritar pentru asigurarea cofinantarii.



Il. VIZIUNEA GENERALA CU PRIVIRE LA MISIUNEA SI OBIECTIVELE COMPANIEI SC EURO
APAVOL SA, DESPRINSA DIN STRATEGIA LOCALA IN DOMENIUL IN CARE ACTIONEAZA
COMPANIA

SC EURO APAVOL S.A a fost infiintata in scopul exploatarii si gestionarii serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare pe raza de competentd a unitatilor administrativ-teritoriale reprezentate
de membrii Asociatiei de Dezvoltare Intercomunitare EURO APA, cu respectarea urmitoarelor
principii:

a) securitatea serviciului;

b) tarifarea echitabilg;

c) rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

d) transparenta si responsabilitatea publica;

e) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

f) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

g) accesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

h) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului Si
sanatatii populatiei.

Initiativa infiintarii acestui operator regional a apartinut Primarului orasului Voluntari, care in
cadrul sedintei Consiliului Local Voluntari din data de 20.07.2010 a sustinut oportunitatea si
necesitatea infiitarii unei societdti comerciale cu urmitoarele obiecte de activitate:

o (Captarea, tratarea si distributia apei;
e Colectarea si epurarea apelor uzate.

Oficiul Registrului Comertului Ilfov de pe langa Tribunalul Bucuresti a aprobat infiintarea SC APA
SI CANALIZARE VOLUNTARI-GANEASA S.A. prin Rezolutia nr. 13863 din data de 06.12.2010, noua
societate intrand in serviciul public in data de 04.02.2011, ca urmare a delegarii gestiunii
serviciilor de apa si canalizare de pe raza administrativa a orasului Voluntari de catre Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitara.

Avand in vedere Hotdrarea Adundrii Generale a Actionarilor nr. 2 din data de 07.02.2013 precum
si Rezolutia nr. 3090 din 13.02.2013 emisa de Oficiul Registrul Comertului de pe langs Tribunalul
llfov, va comunicdm faptul cd denumirea societdtii s-a schimbat din S.C. APA $I CANALIZARE
VOLUNTARI-GANEASA S.A. in S.C. EURO APAVOL S.A.

Scopul final al intregii activitati al SC EURO APAVOL SA are la baza gestionarea responsabila
optimala atat pe termen mediu cat si pe termen lung a resurselor de apa ceea ce impune, in
mod evident urmatoarele:

a) dezvoltarea si implementarea unui management (atat strategic cat si operational) pertinent,
eficient, profesional;

b) mentinerea si dezvoltarea infrastructurii corelate cu perspectivele generale, cele ale pietei
specifice;

c) realizarea unei profitabilitati rationale, in limitele suportabilitatii sociale; py

d) aproprierea permanenta si anticiparea cerintelor consumatorilor in paralel cu declansarea
unui proces sistematic de educare si informare a acestora privind imporfahta, necesitatea, si
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utilitatea protejarii resurselor de apa si implicit, a factorilor de mediu.

In realizarea scopului final conducerea administrative si executive a SC EURO APAVOL SA trebuie
sa se ghideze dupa urmatoarele OBIECTIVE I CRITERII DE PERFORMANTA
» Obiective generale:

® implementarea cu success a proiectelor POIM

imbunatatirea conditiilor de viat3 ale cetatenilor;

e realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca bazd a dezvoltirii economice siin
scopul atragerii investitiilor profitabile pentru comunitatile locale;

e dezvoltarea durabil3 a serviciilor publice de alimentare cu ap3 si de canalizare;

e protectia mediului;

e asigurarea contorizarii consumului de apa pentru fiecare consumator cu care se incheie
contracte de furnizare;

® mentinerea in stare perfect functionals si imbundtdtirea sistemului public de
alimentare cu ap4 si de canalizare concesionat;

e imbunatatirea serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare;

* mentinerea unor preturi si tarife cat mai scizute pentru apa si canalizare, conform
standardelor serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare,

* mentinerea costurilor de productie in limite ponderate, comparabile cu cele ale altor
operatori similari (prin utilizare informatii Benchmarking

* echilibrul financiar, cu respectarea preturilor si tarifelor;

® Cresterea progresiva a ariei de acoperire a serviciilor publice de alimentare cu ap3 si de
canalizare;

e calitatea buna a Serviciilor si gestiunea administrativa si comerciala eficient3;

® mentinerea calitdtii tehnice si intretinerea in buni stare a echipamentelor si utilajelor;

Obiective specifice:

e indeplinirea obligatiilor citre Bugetul de stat si Bugetul asigurdrilor sociale de stat Si
fonduri speciale;

e indeplinirea obligatiilor citre Bugetele locale ale Unitatilor Administrativ Teritoriale
cuprinse in Contractul de Delegare;

* rambursarea creditelor ce ar putea fi accesate pentru cofinantarea proiectelor
finantate din POIM 2014-2020, potrivit graficului de plati.

Tn scopul realizirii obiectului de activitate al societatii si a unei administriri eficiente a acesteia,
autoritoritatea publica tutelard Consiliul Local al Orasului Voluntari isi propune urmétoarele
obiective si criterii de performantd pe care candidatii le vor avea in vedere la intocmirea
declaratiei de intentie:

asigurarea continuitdtii activitatii societatii;

mentinerea in functiune la parametri a tuturor sistemelor publice de alimentare cu ap3 si

de canalizare in vederea satisfaceri nevoilor consumatorilor;

asigurarea si siguranta serviciilor prestate citre consumatori, in mod continuu 24h/24h;

intdrirea pozitiei pe piata prin extinderea si modernizarea sistemului de alimentare cu

apa si canalizare. e 7 ]

realizarea unei profitabilititi rationale (scopul societatii nu e de maximizare a profitului
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ci de a oferi servicii prin prisma suportabilitdtii acestora, continuitatea serviciilor,
tratament nediscriminatoriu);

= asigurarea surselor necesare in vederea conformarii operatorului la cerintele Uniunii
Europene in domeniul de activitate.

= profesionalismul si performanta profesionald prin instruirea, informarea si motivarea
personalului societatii;

= respectarea obiectivelor de politica salarial3;

* imbunatatirea procedurilor de colectare a creantelor care sa se adreseze consumatorilor
cu vointa de plata redusa; imbunatatirea sistemului de incasare a facturilor;

= reducerea pierderilor de apa in sistemul de alimentare cu apa potabil3;

= asigurarea cu cash-flow a activitatii;

* respectarea normelor de protectie a mediului in vederea evitdrii poludrii mediului
inconjurator;

= asigurarea integritatii patrimoniale a bunurilor societatii;

= imbunatatirea capacitatii tehnice de operare si interventie;

= implementarea unor proceduri sectoriale specifice;

* implementarea unor proceduri de reactie operationale in vederea solutionarii in timp
real a reclamatiilor, sesizarilor si defectiunilor.

® imbundtatirea site-ului si actualizarea in timp cu informatiile relevante.

= dezvoltarea capacitdtii institutionale si manageriale.

* modernizarea si retehnologizarea instalatiilor energofage sau neproductive.

* dotarea cu tehnica, utilaje si echipamente de interventie performante.

* imbunatatirea organizationald a Societatii.

= adoptarea unor norme interne de etica si integritate.

= asigurarea integritatii fondului de rezerva si consolidarea fondului de dezvoltare din surse

proprii.
I1l. MENTIUNEA PRIVIND INCADRAREA INTREPRINDERII PUBLICE

» Societatea - S.C. EURO APAVOL S.A. denumire inregistratd la Oficiul Registrul Comertului
lIfov de pe langa Tribunalul Bucuresti cu dovada privind anterioritatea (disponibilitatea si
rezervarea firmei) nr. 560354 din data de 13.12.2012.

~ Forma juridica: persoana juridica romana organizata sub forma de societate pe actiuni isi
desfasoara activitatea in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile si statutului
propriu.

» Actionari
1) CONSILIUL LOCAL VOLUNTARI - 94,679% din capitalul social.
2) CONSILIUL LOCAL BARCANESTI - 1,197% din capitalul social.
3) CONSILIUL LOCAL DARASTI - 1,183% din capitalul social.
4) CONSILIUL LOCAL BERCENI - 0,898% din capitalul social.
5) CONSILIUL LOCAL SINESTI - 0,473% din capitalul social.
6) CONSILIUL LOCAL MOVILITA - 0,299% din capitalul social.
7) CONSILIUL LOCAL HERASTI - 0,149% din capitalul social.



8) CONSILIUL LOCAL RASUCENI - 0,149% din capitalul social.

9) CONSILIUL LOCAL BUTURUGENI - 0,149 % din capitalul social.
10) CONSILIUL LOCAL PUTINEIU -0,083% din capitalul social.
11) CONSILIUL LOCAL BULBUCATA -0,059% din capitalul social.
12) CONSILIUL LOCAL STEFANESTII DE JOS -0,059% din capitalul social.
13) CONSILIUL LOCAL DASCALU -0,059 % din capitalul social.
14) CONSILIUL LOCAL 1 DECEMBRIE - 0,059% din capitalul social.
15) CONSILIUL LOCAL JILAVELE - 0,059% din capitalul social.

16) CONSILIUL LOCAL BARBULESTI -0,059% din capitalul social.
17) CONSILIUL LOCAL ROSIORI -0,059% din capitalul social.

18) CONSILIUL LOCAL AXINTELE -0,059% din capitalul social.

19) CONSILIUL LOCAL GAISENI -0,059% din capitalul social.

20) CONSILIUL LOCAL ARMAGSESTI -0,036% din capitalul social.
21) CONSILIUL LOCAL TOPORU -0,030% din capitalul social.

22) CONSILIUL LOCAL NUCI -0,024% din capitalul social.

23) CONSILIUL LOCAL IEPURESTI -0,024% din capitalul social

24) CONSILIUL LOCAL LETCA NOUA -0,024% din capitalul social.
25) CONSILIUL LOCAL GREACA -0,012% din capitalul social.

26) CONSILIUL LOCAL FLORESTI - STOENESTI -0,012% din capitalul social.
27) CONSILIUL LOCAL COPACENI -0,012% din capitalul social.
28) CONSILIUL LOCAL STANESTI -0,012% din capitalul social.

29) CONSILIUL LOCAL BANEASA -0,012% din capitalul social.
30) CONSILIUL LOCAL SNAGOV -0,012 % din capitalul social.

> Obiectul de activitate:

Domeniul principal de activitate al societatii este: Cod CAEN 360 - Captarea, tratarea si
distributia apei.

Activitatea principala a societitii este : Cod CAEN - 3600 Captarea, tratarea si distributia apei.
Obiectul de activitate al Societatii va fi operarea serviciilor de alimentare cu ap3 si canalizare a
carui gestiune ii este delegatad (,Serviciile”), conform Contractului de Delegare, in aria delegdrii
definita in respectivul contract. Societatea fsi desfisoars activitatea exclusiv pentru Autoritatile
Locale care i-au delegat, prin Asociatia, gestiunea serviciului de alimentare cu ap3 si de
canalizare.

Societatea nu poate desfasura decat activitati care au legdturi direct sayu indirecta ori
faciliteazd realizarea obiectului s3u principal de activitate.

Obiectul de activitate nu poate fi modificat sau completat pe toatd durata derulirii Contractului
de Delegare.

~ Legislatie relevants domeniului de activitate al Companiei:
Actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea societatii sunt:

® Legeanr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice;



® Legeanr. 241/2006 privind serviciul de alimentare cu apa si canalizare;

® Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 88/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de alimentare cu ap si de canalizare;

® Ordinul pregedintelui A.N.R.S.C. nr. 89/2007 pentru aprobarea Caietului de sarcini-cadru
al serviciului de alimentare cu ap3 si de canalizare;

e Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 90/2007 pentru aprobarea Contractului-cadru de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

¢ Legeanr. 31/1990 privind societitile comerciale, modificata si completata:

® Legeanr. 107/1996 privind legea apelor, modificata si completats;

* Legeanr.458/2002 privind calitatea apei potabile, modificatd si completats;

® Hotardrea nr. 188/2002 pentru aprobarea unor norme privind conditiile de descarcare in
mediul acvatic a apelor uzate, modificat3 si completats;

* Legeanr. 215/2001 a administratiei publice locale;

* Legeanr.213/1998 privind proprietatea publicd si regimul juridic al acesteia;

e Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale;

® Ordonanta nr. 26/2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori
majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritard, cu modificirile si
completarile ulterioare;

® Legeanr.227/2015 privind Codul fiscal;

® 0.U.G nr.198/2005 privind constituirea, alimentarea si utilizarea Fondului de intretinere,

inlocuire si dezvoltare pentru proiectele de dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice
care beneficiaza de asistenta financiara nerambursabild din partea Uniunii Europene;

® Ordonanta nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societatile nationale, companiile
nationale si societatile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la
regiile autonome;

® Legeanr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificarile si completirile ulterioare;

® Hotardrea de Guvern nr. 394/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor referitoare la atribuirea contractului sectorial/acordului-cadru din Legea
nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale, cu modificdrile si completarile ulterioare;

® Hotdrarea nr. 246/2006 pentru aprobarea Strategiei nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitdti publice;

® Hotdrarea de Guvern nr.745/2007 - pentru aprobarea Regulamentului privind acordarea
licentelor in domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice

¢ Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 65/2007 - privind aprobarea Metodologiei de
stabilire, ajustare sau modificare a preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de
alimentare cu apa si de canalizare.

IV. MODALITATEA DE ASIGURARE A COMPENSATIILOR CORESPUNZATOARE SAU DE PLATA A
OBLIGATIEI DE SERVICIU PUBLIC

Fondurile necesare finantarii Societdtii, in plus fatd de capitalul initial, vor fi in principal
procurate pe raspunderea deplini a Societdtii. Totusi, in cazul in care Societatea nu are asigurate
astfel de fonduri si asociatii au cazut in prealabil de acord in scris, ei vor:coopera solidar pentru



obtinerea fondurilor deficitare respective, in proportie cu actiunile pe care le detine fiecare in
Societate.

Societatea este finantata din aporturile la capitalul social, din veniturile rezultate din activitatea
sa, precum si din alte venituri legale, potrivit hotararilor Adunirilor Generale ale Actionarilor,
Societatea poate contracta imprumuturi, in Romania sau in striinitate.

Societatea nu poate avea decdt capital integral public, reprezentand aport al Autoritatilor Locale
membre ale Asociatiei. Capitalul social este in totalitate virsat de actionari. Dovada calitétii de
Actionar se face in baza inregistrdrilor din Registrul Actionarilor. La cererea actionarilor,
Societatea va emite certificate de actionar care vor cuprinde toate elementele previzute de lege
si vor fi semnate de catre Presedintele Consiliului de Administratie.

Sursa principala de venituri a Societatii o constituie veniturile din realizarea obiectului de
activitate.

Autoritatea publica tutelard are obligatia de a asigura compensatiile corespunzatoare pentru
obligatia de serviciu public, orice beneficiu, in special financiar, acordat operatorului, direct sau
indirect din resurse proprii, in perioada de punere in aplicare a obligatiei de serviciu public sau in
legdturd cu perioada respectiva, pentru acoperirea costurilor nete aferente indeplinirii obligatiei
de serviciu public, inclusiv un profit rezonabil.

V. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE DIVIDENDE/VARSAMINTE DIN PROFITUL NET
Actionarul se asteaptd la o performanti imbunatatitd a afacerii si la reducerea costurilor
asociate.
Profitul contabil ramas dupd deducerea impozitului pe profit se repartizeaza, conform OG nr.
64/2001, pe urmétoarele destinatii:
a) rezerve legale;
b) alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;
¢) acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti,
d) constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi
externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursirii ratelor de capital, platii
dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;
d) alte repartizari prevazute de lege;
Rezultatele activitatii Societatii sunt determinate pe baza situatiilor financiare aprobate de
Adunarea General3.
Contul de profit si pierderi care include veniturile si cheltuielile exercitiului financiar va
evidentia, dupd inregistrarea deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea exercitiului respectiv,
profitul net urmand a se determina conform legii, dupa plata impozitului pe profit.
Din profitul Societdtii se vor prelua, in fiecare an, cel putin 5% (cinci procente) pentru formarea
fondului de rezerva, pana ce acesta va atinge minimum a cincea parte din capitalul social. Dac3
fondul de rezerva, dupa constituire, s-a micsorat din orice cauza, va fi completat cu respectarea
acelorasi reguli.
Adunarea Generald Ordinar3d poate decide constituirea altor fonduri, destinatia si cuantumul
acestora.
Profitul net se va reinvesti sau se va aloca pentru fondul 11D prevazut de QUG 198/2005, conform
hotararii Adunarii Generale.
Societatea nu va distribui dividende pe durata executirii Contractului de Delegare.



Actionarii vor suporta eventualele pierderi proportional cu participarea la capitalul social si in
limita acestei participari.

VI. ASTEPTARI PRIVIND CHELTUIELILE DE CAPITAL $! REDUCERILE DE CHELTUIEL|
Asteptdrile autoritatii publice tutelare in domeniul cheltuielilor de capital, vizeaz3 in principal
urmadtoarele aspecte :

v Consolidarea fondului de dezvoltare constituit ca sursd proprie a operatorului.

v" Obtinerea unei rate a profitului adecvate pentru a sustine dezvoltarea continui a
serviciilor.

v Mentinerea redeventei cel putin la nivelul actual, in vederea asigurarii alimentsrii
fondului IID.

V' Atragerea unor surse de finantare pentru a implementa proiecte noi de dezvoltare,
din alte programe disponibile, externe sau interne, inclusiv prin parteneriate cu
autoritati publice eligibile.

In ceea ce priveste reducerea cheltuielilor generale si alte aspecte financiare ale activitatii,
autoritatea are urmatoarele asteptri:

v' Implicare mai eficientd a Comitetului de audit din cadrul Consiliului de administratie
precum si a auditorului financiar extern:

v" Pentru o mai bun3 gestionare a resurselor, operatorul va dezvolta si va implementa
sisteme adecvate de management a contabilitatii si va imbunititi metodele de
control financiar;

Adoptarea si implementarea unui program de recuperare a creantelor;

Optimizarea fluxului de incasare a facturilor;

Asigurarea cash-flow-ului activitatii curente;

Recuperarea prejudiciilor produse de eventualii poluatori;

Eficientizarea activitatii de achizitii;

Reducerea costurilor cu energia si mentenanta;

Depistarea si diminuarea altor costuri neperformante ale societatii.

Cheltuielile de capital vor fi masurate prin volumul de investitii, iar indicatori vor fi estimati Si
cuantificati prin Bugetul de venituri si cheltuiel al companiei.

UL

VIl. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE INVESTITII
Strategia de finantare pentru perioada 2014-2020 prin programul POIM vizeazi cu prioritate
consolidarea si extinderea procesului de regionalizare promovat prin POS Mediu 2007-2013.
Prin Programul Operational Infrastructurs Mare, se vor promova proiecte ce contribuie la
indeplinirea prioritatilor din Tratatul de Aderare pentru sectorul de apd si apad uzatd si care
reprezinta continuarea strategiilor anterioare, finantate prin ISPA si POS Mediu 2007 - 2013.
Principalele rezultate urmadrite prin promovarea investitiilor in domeniul apei si apei uzate
vizeazd realizarea angajamentelor ce derivi din directivele europene privind epurarea apelor
uzate (91/271/EEC) si calitatea apei destinate consumului uman (Directiva 98/83/CE):
® ape uzate urbane colectate si epurate (din perspectiva incdrcdrii organice biodegradabile)
pentru toate aglomerdrile mai mari de 2.000 l.e. si serviciu public de alimentare cu apd
potabild, controlatd microbiologic, in conditii de sigurantd si protectie a sandtdtii, extins la
populatia din localitdtile cu peste 50 locuitori.
Tn acest context, Autoritatea publicd tutelard, are urmatoarele asteptari:
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v indeplinirea obiectivelor generale si specifice.
v" imbunititirea mecanismelor manageriale de promovare, pregatire si implementare a
unor noi proiecte.
v eficientizarea si responsabilizarea activitatii de coordonare a structurilor interne de
dezvoltare.
v' elaborarea de programe de dezvoltare multianuale din surse proprii sau din alte finantari
disponibile.
In realizarea politicii de investitii aplicabile intreprinderii publice, organele de administrare si
conducere trebuie sa urmareasca indeplinirea urmatoarelor principii:
e Eficienta economica
e Modernizarea si imbunatatirea serviciilor
e Orientarea catre client
e Competenta profesionala
e Grija pentru mediu
e Grija pentru sanatatea populatiei.
Pe termen lung, planul de investitii trebuie sa aiba in vedere:
e eliminarea pe cat posibil a problemelor de exploatare in sistemele de alimentare cu apa
si apa uzata;
* indeplinirea standardelor nationale si UE, pentru sistemele de apa potabila si apa uzata;
* reducerea costurilor de operare pana la o valoare suportabila;
e cresterea sigurantei in exploatare;
Actionarii se asteapta la realizarea unei politici de investitii adecvate, planul de investitii propus
trebuind sa duca la indeplinirea obiectivelor previzute in planul de administrare precum si a
indicatorilor financiari si nefinanciari rezultati din planul de administrare.
Planul de investitii urmeaza s3 fie fundamentat pe baza unor studii de fezabilitate, care sa
asigure eficienta economicd a acestor investitii, precum si potentialul castig al actionarilor.
Implementarea programelor de investitii se aprobd in vederea dezvoltarii, reabilitarii si
modernizarii sistemelor existente.
Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea societatii SC Euro Apavol
SA , avizat de cdtre Consiliul de administratie si transmis spre aprobare Autoritatii publice
tutelare o data cu proiectul anual al bugetului de venituri si cheltuieli, conform prevederilor
0.U.G nr. 109/2011, cu modificarile si completérile ulterioare H.G. nr. 722/2016.
Politica de investitii trebuie corelata cu obiectivele strategice de dezvoltare regionala in perioada
urmatoare si in continuare, in scopul modernizarii si imbunatatirii serviciilor prestate de
societate.

VIil. DEZIDERATELE CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE ADMINISTRARE Sl
CONDUCERE ALE COMPANIEI
Societatea este administrata in sistem unitar.

Societatea este administrata de un Consiliu de Administratie format dintr-un numir de sapte
administratori neexecutivi.

Numirea membrilor Consiliului de Administratie (“Administratorii”) se face de citre Adunarea
Generala a Actionarilor; administratorii pot fi revocati oricand de citre Adunarea Generala
Ordinara a Actionarilor. Persoanele numite in calitate de Administratori trebuie s& accepte
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expres numirea. Pe durata indeplinirii mandatului, administratorii nu pot incheia cu societatea
un contract de munci. In cazul in care administratorii au fost desemnati dintre salariatii
societatii, contractul individual de muncd este suspendat pe perioada mandatului.

Consiliul de Administratie este format din 7 persoane. Administratorii isi exercitd puterile
impreund. Primul Consiliu de Administratie al Societatii este numit pe o perioads de 2 (doi) ani.
incepand cu al doilea Consiliu de Administratie mandatul este stabilit pe o perioad3 de 4 (patru)
ani. Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti si/sau revocati exclusiv printr-o hotérare a
Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor. Presedintele Consiliului de Administratie este ales de
Adunarea Generald Ordinara a Actionarilor care alege membrii Consiliului de Administratie,
pentru o durata care nu poate depasi durata mandatului sdu de administrator.

Societatea este administratd de Consiliul de Administratie. Consiliul de Administratie va fi
condus de un Presedinte. Consiliul de Administratie alege dintre membrii sdi un presedinte al
consiliului. Presedintele Consiliul de Administratie este numit pe o perioad3 ce nu poate depasii
durata mandatului sau de administrator si poate fi revocat oricind de citre Consiliul de
Administratie.

Presedintele Consiliul de Administratie reprezintd societatea in relatiile cu tertii. El poate
desemna o alta persoana in acest scop, fixand durata si limitele mandatului acordat.
Presedintele Consiliul de Administratie va prezenta semestrial sau ori de céte ori se solicit3 de
catre Adunarea Generala a Actionarilor situatia economico — financiara a Societatii, stadiul
realizarii obiectivelor si criteriilor de performantd, precum si alte documentatii solicitate, vizate
si certificate de cenzori, dupd caz. Presedintele Consiliului de Administratie si ceilalti
administratori sunt obligati sa pund la dispozitia actionarilor si comisiei de cenzori, la cererea
acestora, toate documentele societatii.

Consiliul de Administratie deleaga conducerea Societdtii unuia sau mai multor directori, numind
pe unul dintre ei director general. Consiliul de Administratie nu poate delega Directorului

General urmatoarele:

a) stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale Societatii;

b) stabilirea sistemului contabil si de control financiar si aprobarea planificarii financiare;

c) numirea, revocarea si stabilirea remuneratiei sale;

d) supravegherea activitatii proprii;

e) pregdtirea raportului anual, organizarea Adundrii Generale a Actionarilor Si
implementarea hotararilor acesteia;

f) introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei societatii;

g) atributiile primite de cdtre Consiliul de Administratie din partea Adunirii Generale a
Actionarilor in conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990 si Actului Constitutiv.
Directorul General reprezintd Societatea in relatiile cu tertii si in fata organelor jurisdictionale Si
poate delega puterea de reprezentare, prin procurd speciald cu mentionarea atributiilor
delegate si a duratei mandatului, cu conditia ca Directorul General s3 informeze Consiliul de
Administratie. Specimenul de semnatura al Directorului General va fi depus/la O.ﬁciul Regis'trului

Comertului.
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Directorul General conduce activitatea curentd a Societatii in scopul realizdrii obiectului de
activitate si al indeplinirii hotararilor Consiliului de Administratie si ale Adunarii Generale ale
Actionarilor. Pentru aceasta Directorul General emite decizii.

Directorii sunt responsabili cu luarea tuturor masurilor aferente conducerii societatii, in limitele
obiectului de activitate al Societatii si cu respectarea competentelor exclusive rezervate de lege
sau de Actul Constitutiv Consiliului de Administratie si Adundrii Generale a Actionarilor.

Modul de organizare a activitatii directorilor va fi stabilit prin Regulamentul de Organizare si
Functionare al Societatii.

Consiliul de Administratie este insarcinat cu supravegherea activititii directorilor. Orice
administrator poate solicita Directorului General informatii cu privire la conducerea operativi a
societadtii. Directorul General va informa Consiliul de Administratie in mod regulat si cuprinzitor
asupra operatiunilor intreprinse si asupra celor avute in vedere.

Directorul General poate fi revocat in conditiile legii de citre Consiliul de Administratie.

IX. ASTEPTARI PRIVIND CALITATEA $I SIGURANTA SERVICIILOR PRESTATE DE COMPANIE

Asteptarile autoritatii publice tutelatre cu privire la calitatea, siguranta serviciilor sunt:

v Indeplinirea obiectivelor strategice.

v Promovarea si implementarea unor activititi complementare proiectelor de
dezvoltare in vederea imbunatatirii protectiei surselor de apa si a instalatiilor
tehnologice aflate in administrare.

v Identificarea si tragerea la raspundere a poluatorilor, prin aplicarea principiului
»Poluatorul pldteste”.

v" Dotarea cu aparaturd si personal profesional corespunzitor a laboratoarelor pe toate
palierele ciclului de productie.

v" Detinerea si mentinerea certificatelor pentru:

— Sistem de management al calitatii SR EN 1SO 9001:2015

— Sistem de management de mediu SR EN 1SO 14001:2015

— Sistem de management al sanatatii si securitatii ocupationale SR OHSAS
18001:2008

— Sistem de management al sigurantei alimentului SR EN 1SO 22000:2005

— Sistem de incercare si etalonare laboratoare-RENAR- SR EN SO 17025:2005

X. ASTEPTARI TN DOMENIUL ETICII, INTEGRITATII $| GUVERNANTEI CORPORATIVE

Asteptarile Autoritatii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si guvernantei corporative
au drept fundament cateva valori si principii care trebuie s3 guverneze comportamentul etic si
profesional al organelor de conducere:

1. Profesionalismul - toate atributiile de serviciu care revin directorilor trebuie indeplinite cu
maximum de eficienta si eficacitate, conform competentelor detinute si in cunostinta de cauzi in
ceea ce priveste reglementarile legale;

2. Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform céruia directorii sunt obligati s3 aiba o
atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de ‘alta natura;in
exercitarea atributiilor functiei; /
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3. Integritatea morald - principiu conform ciruia directorilor le este interzis s3 solicite sau sa
accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau
material, sau sd abuzeze de functia pe care o detin;

4. Libertatea de gandire si exprimare - principiu conform céruia directorii pot sa-si exprime si sa-
si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea - principiu conform cdruia directorii in exercitarea
mandatului trebuie sa respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;

6. Deschiderea si transparenta - principiu conform ciruia activitatile desfasurate de directori in
exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor;

7. Confidentialitatea - principiu conform céruia directorii trebuie s3 garanteze confidentialitatea
informatiilor care se afla in posesia lor.

in conformitate cu prevederile OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare, activitatea
organelor de conducere trebuie sa fie transparentd si accesibil3, garantand o buna comunicare.
In materia eticii, integritatii si a guvernantei corporative, administratorii au urmatoarele
competente si obligatii:

- de elaborare a Codului de eticd, de respectare a acestuia, atat de membrii consiliului,
cat si de angajatii Societatii

- de denuntare a conflictelor de interese, definite conform legislatiei in vigoare si
conform reglementarilor interne ale Societétii

- de a adopta comportamentul necesar a fi exercitat in cadrul consiliului in cazul
situatiilor care |-ar putea pune pe administrator intr-o situatie de conflict de interese

- de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confidential, astfel incat Societatea,
Autoritatea publica tutelard si actionarii s3 nu fie prejudiciati ca urmare a
comportamentului neprofesionist si indiscret al administratorului / administratorilor,
dar si de detinerea si mentinerea unei reputatii profesionale excelente

In cazul inceperii urmiririi penale pentru oricare dintre administratori, pentru infractiunile
prevazute la art. 6 din Legea nr. 31/1990 cu modificirile si completarile ulterioare, mandatul
acestuia se va suspenda de drept, la data inceperii urmaririi penale, fira a fi necesare alte
notificari.
In ceea ce priveste organizarea comitetelor, administratorii au urmatoarele competente si
obligatii:

- Tn cadrul consiliului de administratie sa constituie comitetul de nominalizare Si
remunerare si comitetul de audit.

- Subliniem importanta revizuirii regulate a functionalitatii sistemului de control intern de
catre admnistratori, ca si importanta Comitetului de Audit din cadrul CA, precum si a
lucrului acestui cu auditoria interni si externi responsabili de aceste aspect.

- Prin regulament intern se stabileste modul de functionare si procedura de adoptare a
deciziilor in cadrul comitetelor consultative.

In ceea ce priveste colaborarea dintre consiliu si auditori, auditorii interni raporteaza direct
consiliului de administratie.

in ceea ce priveste colaborarea dintre consiliu si directori, modul de organizare a activitati
directorului general se stabileste prin hotdrarea consiliului de administratie, atributiile si
raspunderile fiind cuprinse in Regulamentul de Organizare si Functionare al societatii.

14



Fiecare administrator poate solicita directorului general informatii cu privire la conducerea
operativa a societatii. Directorul general va informa consiliul de administratie in mod regulat
si cuprinzdtor asupra operatiunilor intreprinse si asupra celor avute in vedere, precum si de
toate neregulile constatate cu ocazia indeplinirii atributiilor lui. Consiliul de administratie
poate revoca oricand directorul.

Prioritdtile specifice pentru mandatul de 4 ani pe perioada 2018 - 2022

Asteptdrile Consiliului de Administratie pentru conducerea executivi ale S.C. Euro Apavol S.A.
sunt aceleasi cu cele ale actionariatului. Planul de Administrare al Consiliului de Administratie al
S.C. Euro Apavol S.A. va avea in integritatea lui si componenta manageriala.

Dezideratele din scrisoarea de asteptari vor fi reflectate in declaratiile de intentie ale
candidatilor. Acestia vor contura raspunsuri si propuneri generale de solutii manageriale ce tin
de aspectele operationale ale activitatii S.C. Euro Apavol S.A.

In conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice, republicatd, cu modificirile si completdrile ulterioare, activitatea
organelor de conducere trebuie s3 fie transparenta si accesibila, garantand o buna comunicare.
Pentru perioada 2018-2022, se asteapta ca indeplinirea obiectivelor strategice sa se efectueze cu
costuri minime si in conditii de eficienta operationals si organizationala.

Institutia Primarului Voluntari, Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Euro-Apa
Administrator Public Presedinte A.G.A,
Constantinescu Andreea Marina Georgescu Carmen Mariana
Intocmit,
Insp. Brancoveanu Raluca
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